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UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO EN HUMACAO
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL
PRONTUARIO

Titulo
El Trabajo Social como Profesion

Codificacion del curso
TSOC 3015

Numero de horas/créditos
Tres créditos, tres horas de conferencia semanal

Pre-requisitos
TSOC 3005 - Bienestar Social

Descripcioén del curso
Este curso estudia el concepto de profesion y su aplicacién al Trabajo Social.
Se analiza la profesion de Trabajo Social dentro del contexto del bienestar
social y la dinamica de los procesos sociales. Se examina el desarrollo
histérico en Estados Unidos de América y Puerto Rico. Se analiza los
componentes fundamentales de la practica profesional y las competencias
basicas que se requieren. Las funciones de la profesion son examinadas a la
luz de diferentes acercamientos tedricos e ideoldgicos. Se estudia la sancion
comunal y la organizacion de la profesion en Puerto Rico, Estados Unidos de
Ameérica y a nivel Internacional, asi como los requisitos legales para el
ejercicio de la profesion. Se discuten y analizan los aspectos éticos y
valorativos de la profesién en especial a lo concerniente a la justicia social y
la diversidad. Por ultimo, se presentan las diferentes organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales donde se ejerce la profesion PR.

Objetivos (Dimensiones) del curso
Relativos a conocimientos

Al finalizar el curso, los estudiantes estaran capacitados para:

1. Definir el concepto de profesion e identificar los atributos que cualifican
al Trabajo Social.

2. Describir la historia, mision y filosofia de la profesion de Trabajo Social.

3. Describir los fundamentos de la practica profesional.

4. I|dentificar las competencias basicas de la practica profesional segun el
CSWE.

5. Identificar los principios éticos y valores que guian la practica
profesional segun el CPTSPR.

6. Mencionar la mision y metas del Departamento de Trabajo Social de la
UPRH.

7. ldentificar los cuerpos profesionales que respaldan y orientan la
practica profesional.

8. Reconocer las diversas poblaciones y escenarios de la practica
profesional.

9. Definir conceptos propios de la diversidad.

10. Identificar las caracteristicas y necesidades de las poblaciones diversas
a los cuales sirve la profesion de Trabajo Social.

11. Explicar la filosofia, objetivos, valores, ética, conocimientos y destrezas
de la profesion de Trabajo Social

12. Reconocer la importancia del uso del método cientifico en la
intervencion profesionales y la practica basada en la evidencia.

Relativo a destrezas
Al finalizar el curso, los estudiantes estaran capacitados para:

1. Evidenciar dominio en las tecnologias emergentes de informacién y
comunicacion disponibles para: revision de literatura en investigaciones
profesionales, el manejo de bases de datos, el procesamiento de
palabras, y la construccién de graficas, tablas y presentaciones.



2.

3.

Utilizar indicadores para evaluar la salud y el bienestar individual y
social de la poblacién que por su diversidad y diferencia estan a riesgo
de opresidn, marginacién, discriminacion y exclusién del bienestar
social.

Demostrar la utilidad de la metodologia cientifica en la intervencion
profesional y la practica basada en la evidencia.

C. Relativos a valores
Al finalizar el curso, los estudiantes estaran capacitados para:

1.
2,
3.
4.
5,
6.

7.

Valorar los principios éticos y los atributos de la profesion de Trabajo
Social, armonizandolos con su propia jerarquia de valores.

Desarrollar conciencia de la importancia y necesidad del Trabajo Social
como profesion dentro del sistema de bienestar social.

Apreciar la importancia de los cuerpos profesionales para la practica
profesional.

Apreciar los movimientos sociales dirigidos a proteger a poblaciones a
riesgo de opresién y exclusion.

Evaluar los dilemas éticos que enfrenta la practica profesional.

Apreciar la necesidad de involucrarse en procesos que aporten de
manera significativa a los cambios en las politicas del bienestar social.
Valorizar la aplicacion del método cientifico en la intervencion
profesional y la practica basada en la evidencia.

D. Relativos cognitivo/afectivo

1. Desarrollar una actitud critica hacia la practica de la profesion de
Trabajo Social en Puerto Rico.

2. Reflexionar sobre la necesidad y responsabilidad del mejoramiento
profesional continuo, a tono con los cambios sociales y nuevos
conocimientos en la profesion.

VIL. Bosquejo de contenido y distribucion del tiempo

Introduccion:

horas

Descripcion del curso, objetivos, medios de evaluacion y ubicacién en la
secuencia curricular
Unidad I: El concepto de profesion de Trabajo Social
13.5 horas
A. Definicion de profesién
1. Caracteristicas de las profesiones
2. Trabajo Social como profesion
3. La Practica generalista
4. Propésitos Profesionales
5. Trabajo Social y Bienestar Social
6. Trabajo Social y “empowerment”
B. Desarrollo histérico de la profesién en Estados Unidos de América.
1. Antecedentes de la profesion
2. Inicios profesionales del Trabajo Social
3. Organismos profesionales en Estados Unidos

4.

a. Council on Social Work Education
b. National Association of Social Workers
Organismos profesionales Internacionales
a. Federacion Internacional de Trabajadores Sociales
b. Centro de Estudios Latinoamericanos de Trabajo Social
c. Asociacion Latinoamericana de Escuelas de Trabajo Social
d. Asociacion Internacional de Escuelas de Trabajo Social

C. La Profesion en Puerto Rico
1.Desarrollo histérico
2.0rganismos profesionales en Puerto Rico

1.5



a. Junta Examinadora de Trabajo Social
b. Colegio de Profesionales de Trabajadores Sociales de PR
c. Instituto de Educacion Continuada del CPTSPR
Unidad Il: Valores y ética del Trabajo Social 15
horas
A. Valores fundamentales del Trabajo Social
1. Ejercicio: “Sra. Irma Da candela”
B. Principios éticos basicos de la relacion profesional
. Aceptacion
. Individuacién
. Expresidn intencionada de sentimientos
. Actitud exenta de juicios
. Objetividad
. Participacién emocional controlada
. Autodeterminacion del participante
. Acceso a los recursos
. Confidencialidad
10. Responsabilidad
C. Cadigo de Etica
1. NASW
2. Colegio de Profesionales de Trabajadores Sociales de PR
D. El Trabajo Social y su compromiso con la Justicia Social
1. Derechos humanos
2. Justicia social
E. Diversidad y grupos a riesgo de opresion y exclusidén por razones de género,
edad, etnia, diversidad funcional (retos fisicos y mentales), orientacién sexual
y clase social, entre otros.
1. Investigacion Exploratoria |: Diversidad y Diferencia en las Poblaciones
a riesgo de opresion y exclusion
Unidad lll: El Trabajo Social generalista 7.5
horas
A. El modelo generalista
B. El proceso de “empowerment”
C. Funciones y roles del Trabajo Social
1. Consultor
2. Manejador de recursos
3. Educador
Unidad IV: Ambitos de la practica profesional
7.5 horas
A. El Trabajo Social y pobreza
1. Pobreza
2. Personas sin hogar
3. Desempleo
4. Violencia
B. El Trabajo Social en Salud, Rehabilitaciéon y Salud Mental
1. Sistemas de salud
2. Diversidad funcional
3. Deficiencia de desarrollo
4. Salud Mental
5. Adiccion
C. El Trabajo Social y la familia
1. La familia contemporanea y sus variaciones
2. Violencia familiar
3. Los servicios de bienestar de la nifiez
4.Trabajo Social Escolar

OCONOOOPAWN -



VIIL.

IX.

X.

XI.

D.

5.Trabajo Social con adolescentes
6.Trabajo Social con adultos y envejecidos
Ejercicio de Exploracion Il: Investigacion sobre escenarios profesionales
Técnicas instruccionales
1. Conferencia con discusion
2. Trabajo cooperativo
3. Presentaciones orales de estudiantes
4. Discusion en subgrupos
Recursos minimos disponibles o requeridos
1. Computadora portatil y proyector
2. Televisor, video y DVD
3. Peliculas
Acomodo razonable
La Universidad de Puerto Rico (UPR) reconoce el derecho que tienen los
estudiantes con impedimentos a una educacidén post secundaria inclusiva,
equitativa y comparable. Conforme a su politica hacia los estudiantes con
impedimentos, fundamentada en la legislacién federal y estatal, todo
estudiante cualificado con impedimentos, tiene derecho a la igual
participaciéon de aquellos servicios, programas y actividades que estan
disponibles de naturaleza fisica, mental o sensorial y que por ello se ha
afectado, sustancialmente, una o mas actividades principales de la vida como
lo es su area de estudios post secundarios, tiene derecho a recibir acomodos
o modificaciones razonables. De usted requerir acomodo o modificacion
razonable en este curso, debe notificarlo al profesor sobre el mismo, sin
necesidad de divulgar su condicién o diagnéstico. De manera simultanea,
debe solicitar a la Oficina de Servicios a Estudiantes con Impedimentos
(OSEIl) de la unidad o Recinto, en forma expedita, su necesidad de
modificacion o acomodo razonable. Véase Certificacion 133 (2015-2016),
JGUPR.
Integridad académica
La Universidad de Puerto Rico promueve los mas altos estandares de
integridad académica y cientifica. El Articulo 6.2 del Reglamento General de
Estudiantes de la UPR (Certificacion 13, 2009-2010, de la Junta de Sindicos)
establece que “la deshonestidad académica incluye, pero no se limita a:
acciones fraudulentas, la obtencion de notas o grados académicos
valiéndose de falsas o fraudulentas simulaciones, copiar total o parcialmente
la labor académica de otra persona, plagiar total o parcialmente el trabajo de
otra persona, copiar total o parcialmente las respuestas de otra persona a las
preguntas de un examen, haciendo o consiguiendo que otro tome en su
nombre cualquier prueba o examen oral o escrito, asi como la ayuda o
facilitacion para que otra persona incurra en la referida conducta”. Cualquiera
de estas acciones estara sujeta a sanciones disciplinarias en conformidad
con el procedimiento disciplinario establecido en el Reglamento General de
Estudiantes de la UPR vigente.
Para velar por la integridad y seguridad de los datos de los usuarios, todo
curso hibrido, a distancia y en linea debera ofrecerse mediante la plataforma
institucional de gestién de aprendizaje, la cual utiliza protocolos seguros de
conexion y autenticacion. El sistema autentica la identidad del usuario
utilizando el nombre de usuario y contrasefia asignados en su cuenta
institucional. El usuario es responsable de mantener segura, proteger y no
compartir su contrasefa con otras personas.

X. Politica y procedimiento para el manejo de situaciones de discrimen por sexo

o género en la Universidad De Puerto Rico
La Universidad de Puerto Rico, como institucién de educacién superior y
centro laboral, protege los derechos y ofrece un ambiente seguro a todas las



Xl

B.

personas que interactuan en ella, ya sea a estudiantes, empleados,
contratistas o visitantes. Por tanto, se promulga la politica con el fin de
promover un ambiente de respeto a la diversidad y los derechos de los
integrantes de la comunidad universitaria, Cert. 07 (2021-2022) JG, Politica y
procedimientos para el manejo de situaciones de discrimen por sexo o
género en la Universidad de Puerto Rico. Se establece un protocolo para el
manejo de situaciones relacionadas con las siguientes conductas prohibidas:
discrimen por razén de sexo, genero, embarazo, hostigamiento sexual,
violencia sexual, violencia doméstica, violencia en cita y acecho, en adelante,
«las conductas prohibidas», en el ambiente de trabajo y estudio.

Sistema de calificacion
A.

Distribucion de actividades de evaluaciéon
1. Asistencia
25%
2. Investigacion exploratoria sobre poblaciones diversas
25%
3. Dos pruebas cortas
25%
Investigaciéon sobre escenarios de practica profesional
25%
Escala de calificacion
100-90 A
89-80 B
79-70 c*
69-60 D
59-0 F

B

*Segun la Certificacion 2001-02-81, “Los estudiantes del Programa de
Trabajo Social deberan aprobar los cursos de concentracibn con una
calificacion de “C” 6 mas”

XII.

A.

Bibliografia
Libro de texto
Dubois, B. & Krogsrud, M. K. (2021). Social Work: An Empowering
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en Trabajo
Social: Historia y Desarrollo del Trabajo Social Puertorriqueno. Editorial
ANAETS.
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Social ebook/dp/BOBKQXPSM5
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Nichols, Q. (2012). Conneticting core competencies: A workbook for Social
Work Students. NJ, EE.UU.: Pearson Education.
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Humanidad, 6 (6), 6-12.
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https://www.amazon.com/Cuadernos-para-Formaci%C3%B3n-Trabajo-Social%20ebook/dp/B0BKQXPSM5
https://www.amazon.com/Cuadernos-para-Formaci%C3%B3n-Trabajo-Social%20ebook/dp/B0BKQXPSM5

C. Portales electréonicos
Colegio de Trabajadores Sociales de Puerto Rico. http://ctspr.org/
National Association of Social Workers. http://www.naswdc.org/
XIl. Plan de contingencia en caso de surgir una emergencia o interrupcién de
clases:

En caso de surgir una emergencia y haya alguna interrupcién en las clases,
el profesor de este curso activara el Plan de Contingencia para dar
continuidad a la sesion académica.
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Anejo 1
Universidad de Puerto Rico en Humacao
Departamento de Trabajo Social
TSOC 3015: Trabajo Social como Profesion
Ejercicio para Avaluo
Investigacion exploratoria |

Diversidad y Diferencias en las Poblaciones a riesgo de opresion y exclusion

Competencia 2: Comprometerse con la diversidad y la diferencia en la practica

Profesional
Dimensiones: Conocimientos y Valores
Titulo: Diversidad y Diferencias en las Poblaciones a riesgo de opresion y
exclusion

Objetivos:

e |dentificar y reconocer las caracteristicas y necesidades de las poblaciones
diversas a los cuales sirve la profesion de Trabajo Social.

e Utilizar indicadores para evaluar la salud y el bienestar individual y social de
la poblacion y de grupos a riesgo de opresién y exclusion por razén de
género, edad, etnia, retos fisicos y mentales, orientacion sexual y clase social,
entre otros.

e Hacer uso de la computadora para revisar la literatura y la documentacion
existente relacionados con la practica profesional.

e Apreciar los movimientos sociales dirigidos a proteger a poblaciones a riesgo
de opresidén y exclusion.

Metodologia:
Formar un grupo de no mas de tres estudiantes y seleccionar uno de los siguientes
grupos que
por su diversidad estan a riesgo de discrimen, opresion y exclusién.
e Puertorriquefios negros
Dominicanos en Puerto Rico
Emigrantes/ inmigrantes puertorriquefos
Mujeres
Poblacion LGBTT
Envejecidos
Personas con retos fisicos o mentales
e Personas sin hogar
Revisar la literatura sobre la poblacion escogida vy, si posible, entrevistar personas
que representen a la misma.
Resultados:
Realizar una presentacién oral de no mas de 30 minutos que incluya la siguiente
informacién:
o Discusion de los conceptos de diversidad y grupo a riesgo de opresion y
exclusion y de
cémo se aplica a la poblacion bajo estudio. (Valor 15 pts.)
« Indicadores socioecondémicos, de salud y bienestar de esta poblacion. (Valor
10 pts.)
« Indicadores de desigualdad en el poder y en la toma de decisiones. (Valor 10
puntos)
« Imagen que presentan los medios de comunicacién sobre esta poblacion.
(Valor 10 pts.)
« Servicios gubernamentales y no gubernamentales que reciben, si algunos.
(Valor 10 pts.)
« Implicaciones para la practica del Trabajo Social. (Valor 15 puntos)
Notas:
Contenido:  Informacion requerida correcta y completa.



Referencias: Por escrito, segun APA
Presentacion: Recursos utilizados, uso y distribucion del tiempo y claridad y dominio
del tema

Evaluacion: Los criterios de evaluacion seran entregados al estudiante en la
Rubrica del
Ejercicio



Anejo 2

Titulo:
Objetivos:

Metodologia:

Resultado:

Contenido:
Referencias:

Presentacion:

Universidad de Puerto Rico en Humacao
Departamento de Trabajo Social
TSOC 3015: Trabajo Social como Profesion

Investigacion exploratoria Il

Investigacion sobre escenarios profesionales
Escenarios de la practica profesional del Trabajo Social
Reconocer las diversas poblaciones y escenarios de la
practica profesional.

Hacer uso de la computadora para revisar la literatura
y la documentacidn existente relacionados con la
practica profesional.

Desarrollar conciencia de la importancia y necesidad
del Trabajo Social como profesion dentro del bienestar
social.

Desarrollar una actitud critica hacia la practica de la
profesion en Puerto Rico.

Formar un grupo de no mas de cinco estudiantes. Escoger un
escenario de practica profesional de los senalados en la
Unidad IV del SYLLABUS del curso. Revisar la literatura,
entrevistar a trabajadores sociales que se desempefien en el
mismo y recopilar la siguiente informacion:

Descripcion del escenario

Profesiones que laboran en el mismo

Rol del trabajador social

Metodologias de intervencion

Si se realiza trabajo en equipo

Problemas especificos que atiende el trabajador social
Poblaciones servidas

Presentacion oral de unos 30 minutos.

Informacion requerida correcta y completa.

Por escrito, segun APA

Recursos utilizados, uso y distribucién del tiempo y claridad y
dominio del tema

Evaluacion: Los criterios de evaluacién seran entregados al estudiante en la
Rubrica del Ejercicio
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