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INTRODUCCIÓN 

 Entre los objetivos establecidos en el Plan de Avaluación Institucional está capacitar a los directores 

y coordinadores de avalúo de los departamentos y programas académicos, respectivamente, sobre temas 

relacionados con el avalúo del aprendizaje estudiantil. También, está capacitar a los directores y 

coordinadores de avalúo de las oficinas administrativas y de servicio al estudiante, respectivamente, sobre 

temas relacionados con el avalúo de servicios. La actividad para ambos objetivos es brindar talleres de 

capacitación en el interés de desarrollar técnicas, métodos, instrumentos y estrategias de avalúo académico 

y de servicios innovadas y uniformes. 

El 14 de marzo de 2025 se llevó a cabo el taller sobre inteligencia artificial con el tema Agiliza el 

trabajo con ChatGPT (Parte II). El recurso invitado fue el Dr. Luis Ernesto Soto Montes adscrito al 

Departamento de Administración de Empresas. 

Esta reseña de la actividad educativa se presenta con el propósito de documentar los esfuerzos 

encaminados al cumplimiento de los objetivos establecidos en el Plan de Avaluación Institucional.  Además, 

evidenciar que la Universidad de Puerto Rico en Humacao es una institución de educación superior que 

mantiene una cultura de avalúo para el mejoramiento continuo en el quehacer universitario, y, sobre todo, 

demostrar la efectividad institucional como proceso sistemático, explícito y documentado, que permite medir 

el desempeño de la universidad en función de las metas y objetivos institucionales. 
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RESEÑA TALLER INTELIGENCIA ARTIFICIAL: 
AGILIZA EL TRABAJO CON CHATGPT (PARTE II) 

 

Participantes 

 Se invitó a las siguientes personas de la comunidad universitaria: 24 miembros del Comité de 

Avaluación Institucional (CAI), 30 miembros del Comité de Avaluación de Servicios (CAS), y 9 directores de 

los departamentos académicos que no son miembros del CAI; para un total de 63. Además, algunos 

directores hicieron extensiva la invitación a su facultad. También, se invitó a personal administrativo. El total 

de participantes fue 26. 

Descripción 

 La presentación comenzó con un saludo de la Dra. Mildred Cuadrado, Directora de la Oficina de 

Avaluación Institucional (OAI), quien agradeció a los participantes por su apoyo a la actividad educativa. Se 

indicó que el evento lo auspiciaba la OAI, el Grupo de Asesores en Avaluación Institucional (Gaavi), el CAI 

y el CAS. Se recalcó que el objetivo principal del taller era continuar con la reflexión sobre cómo podemos 

integrar la inteligencia artificial en nuestros quehaceres universitarios. Se ofrecieron las instrucciones para 

la organización de la actividad y se hizo hincapié de que, antes de concluir el taller, los participantes 

completaran el formulario de evaluación. Luego se leyó la reseña del recurso invitado.  

Contenido 
 
 Se repasaron las características principales de ChatGPT para que los participantes que no se 

beneficiaron de la Parte I se familiarizaran con esta tecnología.  Luego se procedió a realizar ejercicios para 

que los presentes observaran cómo es la interacción con la Inteligencia Artificial. 
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Evaluación 

 Se les suministró a los participantes un cuestionario electrónico de evaluación por medio de la 

aplicación Google Forms. Los datos permiten distinguir la satisfacción, aprendizaje, efectividad, relevancia, 

transferencia de conocimiento y beneficios de la actividad educativa, entre otros. De los 26 participantes, 19 

evaluaron la actividad, lo que representa el 73 % de tasa de respuesta.  A continuación, se presentan los 

resultados.  
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9.  Comentarios o sugerencias (ad verbatim) 
10 responses 
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CONCLUSIÓN 


