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Introduccién

El Plan de Avaluacion de la Universidad de Puerto Rico en Humacao (URPH) es el
instrumento gerencial que encamina los esfuerzos institucionales hacia el
mejoramiento continuo. En la UPRH se define avaluacion como: Proceso continuo
de reflexion acerca de la informacién recopilada que provee evidencia del éxito
logrado en las actividades y programas educativos, con el propdsito especifico de
mejorar la calidad del proceso aprendizaje y el producto de este: el estudiante. El
avallo se conceptualiza como un proceso sistémico y sistematico de recopilacion,
revision y uso de la informacion de los programas educativos con el proposito de
mejorar el aprendizaje estudiantil y su desarrollo (Marchese citado en Banta 'y
Palomba, 2015).

La Middle States Commission on Higher Education (2023) establece que una
institucion de educacion superior es una comunidad dedicada a los estudiantes, a
la busqueda y difusién del conocimiento, al estudio y clarificacion de valores, y al
avance de la sociedad a la que atiende. A través del avallo, la UPRH reflexiona
sobre los procesos que lleva a cabo en sus programas y servicios para promover
el mejoramiento continuo y, sobre todo, el éxito en sus estudiantes. Por
consiguiente, el Plan de Avaluacion fue conceptualizado mediante un equipo de
trabajo representativo de todos los sectores que componen la comunidad
universitaria y externa. Esto le confiere legitimidad y transparencia al proceso de
avaluacion institucional.

Justificacion

La UPRH por mas de una década cuenta con un Plan de Avaluacion. La ultima
revisién del Plan de Avaluacion Institucional fue aprobada por la Junta
Administrativa (Certificacion 2020-2021-077) y por el Senado Académico
(Certificacién Num. 2022-2023-025). Esta revision se presenta con el
alineamiento al Plan Estratégico de la institucion, y al Plan Estratégico de la
Universidad de Puerto Rico 2023-2028: una cartografia de acciones creativas e
innovadoras.

UPRH
Trasfondo historico

Desde que comenzaron las iniciativas de avaluacion institucional (Rodriguez Roig,
1988), se han coordinado actividades de avallo en la institucion, tanto a nivel de
los departamentos académicos como de las oficinas administrativas. En la
siguiente figura se presenta la linea de tiempo.
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El avalto de la efectividad institucional se basa en el Ciclo de Planificacién y
Avaluacion. Este consiste en el desarrollo de planes operacionales e informes
anuales que responden al proceso de planificacion y su producto. También,
incluye planes e informes de avaluacion de los departamentos académicos y las
oficinas administrativas. Los objetivos de los departamentos académicos y oficinas
administrativas son alineados a las metas institucionales, y los objetivos de los
cursos, a los objetivos de los programas académicos. De esta manera se
garantiza la extrapolacion de actividades de todos los niveles que contribuyen a la
satisfaccion de la mision de la institucion a través del logro de las metas y los
objetivos establecidos en el Plan Estratégico aprobado. En la siguiente figura se
presenta el ciclo.

Ciclo de Planificacion y Avaluacion

Mision y Visién

g

Plan Estratégico
Plan de Avaluacion Institucional

Informe Anual Institucional
Evaluacion de logros

Plan operacional departamentos y oficinas
Plan avaluacién departamentos y oficinas

Informe anual departamentos y oficinas
Informe de avaluacion departamentos y oficinas

UPRH

De acuerdo con el Ciclo de Planificacién y Avaluacion, cada departamento y
oficina prepara un plan operacional y un plan de avaluacion. En el plan de
avaluacion se establecen los objetivos, las actividades o medios de avaluacion, los
resultados esperados, las personas responsables, la instancia de avalto y el uso
de los resultados. Los proyectos y trabajos de avallo se realizan a partir de
iniciativas para realizar actividades particulares considerando los procesos de
acreditacion. En apoyo a este proceso, la Junta Administrativa, mediante la
Certificacion Nim. 2015-2016-050, y su correspondiente enmienda Certificacion
Num. 2017-2018-027, aprob¢ la Politica de efectividad institucional: alineamiento
de la planificacion con la asignacion de recursos con el proposito de ratificar la
efectividad institucional mediante el analisis de la evaluacion de planes, lo cual se
logra a través de los resultados del proceso de avalto y del uso de recursos y
fuentes de fondos del presupuesto institucional. Todo el proceso es integrado y
participativo en funcion del proceso de planificacion. Con la aprobacion de la
politica, a su vez, se recertifico la adopcion del modelo de Efectividad Institucional
de Nichols y Nichols (2000). El enfoque de este modelo esta basado en medidas
de resultados esperados en cumplimiento con la mision institucional e integra, en
todos los niveles institucionales, los planes operacionales, los procesos de
avaluacion y la asignacion de recursos. Este paradigma ha sido reconocido por
agencias regionales de evaluacion externa y fue recomendado en el Institutional
Effectiveness Handbook: A Practical Guide for Planning and Assessing
Effectiveness como exitoso en la integracion de dichos procesos. La siguiente
figura describe graficamente el modelo.

Relacién de la planificacion estratégicay planificacion de la efectividad institucional

Planificacion Estratégica a titucional

Orientada a procesos Mision
¥ metas
institucionales
Responde a la pregunta: ropeisites dhskénfumic Respande a I pregunta:
£Qué acciones se deben £ Cudn bien esta funcienando
tomar para implementar nuestro aprendizaje
nuestra misién y metas? estudiantil y los servicios de
apoyo administrative y
educativo?

Mejoramiento de programas y servicios

Adaptado de The Department Head’s Guide to Assessment Implementation in Administrative and Educational Support Units, by James O. Nichols and Karen W. Nichols, Agathon Press, New York, 2000
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Avallo del aprendizaje

El avallo del aprendizaje es un proceso sistematico basado en las competencias
del egresado, que incluyen las competencias profesionales y de educacion
general, las cuales son alineadas con las metas del departamento, y, a su vez,
con la misién y metas institucionales. El Comité de Avaluacion Institucional (CAI)
canaliza los esfuerzos de sistematizacién de los planes e informes de avallo del
aprendizaje a través del uso de instrumentos uniformes para la alineacion de los
planes departamentales con las metas institucionales.

Con el objetivo de alinear las metas institucionales con el avalto del aprendizaje,
se utilizan tres instrumentos (Apéndices A, By C). En la Tabla I, partiendo del
perfil del egresado, se identifican las competencias de educacion general, las
competencias profesionales y los cursos en los cuales se avaluaran esas
competencias. En la Tabla Il se afiade la informacion de los indicadores de éxito,
los instrumentos de avaluacion, las medidas directas e indirectas, las instancias de
avaluo, las personas responsables y la fecha aproximada. La Tabla 1l se enfoca
en recopilar los datos de la efectividad del aprendizaje. En esta se especifican los
resultados del avallo, el andlisis y las acciones tomadas para mejorar el
aprendizaje estudiantil. Estos instrumentos facilitan los cierres de ciclo del avalto
del aprendizaje (Apéndice D).

Avallio competencias educacién general

El Componente de educacién general (CEG), aprobado por el Senado Académico
mediante la Certificacion Num. 2012-2013-32, provee una base académica que
enriquece los procesos relativos al desarrollo de conocimientos, destrezas y
valores, y capacita a los educandos para alcanzar el éxito de todas las facetas de
su vida y convertirse conscientemente en aprendices de por vida. En armonia con
este fin, el CEG tiene las siguientes metas:

1. Fomentar la creatividad y la capacidad innovadora de la comunidad
universitaria mediante componentes, cursos y proyectos especiales de
naturaleza transdisciplinaria que contribuyan significativamente al desarrollo
de una vision integradora del conocimiento.

UPRH

2. Fomentar el desarrollo de un pensamiento complejo dentro de un marco de
manejo eficiente de la informacidn que genere un aprendizaje autbnomo, la
independencia de criterio, la generacion de nuevos conocimientos y la
capacidad de “aprender a aprender”.

3. Propiciar el desarrollo de conocimientos, destrezas y valores que capaciten
al educando para adaptarse a los nuevos ambientes, transformar de forma
positiva su comunidad e interactuar adecuadamente en una sociedad
compleja, pluralista y afectada por retos personales, sociales, econémicos y
ecologicos.

4. Integrar la tecnologia en la busqueda, procesamiento y creacion del
conocimiento como medio de enriquecimiento del proceso educativo y
preparar al educando para el mundo del trabajo.

5. Fomentar el desarrollo y el fortalecimiento de los valores éticos y estéticos
propiciando asi la capacidad del educando para comprender y enriquecer la
cultura puertorriquefia y aquellas que histéricamente han interactuado con
la de Puerto Rico.

6. Propiciar un clima de investigacion cientifica y de creacion artistica que
estimule la reflexion, la sensibilidad y el desarrollo de alternativas
innovadoras que faciliten la solucion de problemas personales, sociales y
ambientales.

Los elementos que configuran la estructura del curriculo del CEG son:

%

® @

Areas curriculares: humanidades, ciencias sociales, ciencias naturales,

matematicas, espafiol, inglés, historia de Puerto Rico y los cursos electivos de

cada programa

Secuencia de los cursos: consiste de cursos medulares y de segundo nivel por

cada area curricular

Contenido de los cursos: establecido en los prontuarios

Competencias: aprobadas por el Senado Académico (Certificacion NGm.

2005-2006-46, enmienda Certificacion Nam. 2010-2011-13)

1. Habilidad para la comunicacion oral y escrita en espafiol como lengua
vernacula

2. Habilidad para la comunicacion oral y escrita en inglés como segundo
idioma
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3. Razonamiento cuantitativo y analitico

Andlisis critico en la solucion de problemas y en la toma de decisiones

Habilidad para acceder diversas fuentes de informacion y manejo critico de

la misma

Manejo y uso de la tecnologia

Aplicacion de diferentes métodos de investigacion

Capacidad para el trabajo en equipo

. Conducta ética

10.Respeto a la diversidad de la experiencia cultural humana

11.Responsabilidad y compromiso social

12.Conocimiento y defensa de la cultura puertorriquefia

13.Sensibilidad, aprecio y respeto por la capacidad creativa expresada en
trabajos y manifestaciones artisticas y cientificas

o s

©oNoe

La responsabilidad del funcionamiento del CEG recae sobre el Decanato de
Asuntos Académicos y el Comité Asesor del Componente de Educacion General
(Caceg). En este proceso se integran los esfuerzos y recursos de distintas
instancias de la institucion. Por consiguiente, se establecié un proceso de avalio
del CEG que consta de cinco etapas como se demuestra en la siguiente figura.

Modelo de avaluo del Componente de educacion general

Disefio y validacion de los
instrumentos de avalto

Avaluacion del proceso de Aplicacion de instrumentos
avalio y.acopio de informacion!

Toma de decisiones Andlisis estadistico y critico
relacionadas con el CEG de los resultados

UPRH
Avalulo de servicios

Se conceptualizan como servicios los resultados de los procesos de una
organizacion con al menos una actividad llevada a cabo entre esta y el cliente. Los
servicios involucran diferentes actividades en la interfaz con el cliente. Por lo
general, estan conformados por la prestacion basica, enfocada en la necesidad de
los clientes, y las complementarias, que son las que los facilitan, y, a la vez,
aumentan su valor y atractivo para los clientes (Guerra et al., 2022).

Como describen Guerra et al. (2022), enfocar la calidad educativa a partir de su
mejora continua refuerza la idea de su caracter relativo y dindmico, en busca de
patrones de calidad cada vez mas elevados y en consonancia con los cambios
gue se producen en el contexto socioecondémico y el avance del conocimiento.
Esto implica que las instituciones educativas de calidad son aquellas que logran
sus objetivos y mejoran de forma continua respecto a su desempefio anterior.

La UPRH, a través de diversos comités, coordina los trabajos relacionados con el
avallo de servicios al estudiante. El Comité de Avaluacion de Servicios (CAS) es
el responsable de coordinar los trabajos de avaluo, identificar las necesidades de
capacitacion, proveer apoyo en los procesos, aclarar dudas y compartir los
hallazgos de los trabajos de avaluacion de las oficinas de servicio. Este comité
pasa juicio sobre los hallazgos de los diversos estudios institucionales,
departamentales y de oficinas relacionados con los servicios que se brindan en la
institucion, y establece prioridades de trabajo a base de la informacion de las
necesidades de los estudiantes, perfil de los usuarios y grado de satisfaccion de
estos con los servicios que se ofrecen en la institucién. El comité, ademas,
establece mecanismos para sistematizar los procesos del avalio de servicios. El
resultado esperado es aumentar la efectividad en las oficinas de servicios, proveer
un ambiente que estimule el proceso de ensefianza y aprendizaje, y promover el
bienestar fisico, emocional, mental y espiritual en la comunidad universitaria.
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Oficina de Avaluacioén Institucional

La coordinacién de las actividades de avaluacion es responsabilidad de la Oficina
de Avaluacion Institucional, la cual esta adscrita a la Rectoria (Certificacion Num.
2011-2012-6 de la Junta Administrativa). El personal de apoyo administrativo y
académico adscrito a la oficina, y el apoyo a los comités institucionales se
presenta en el organigrama.

Rector

Director OAI

Apoyo
Administrativo’

Grupo Asesores

Comité Avaluacion M Avaluacion Dependencias

Comité Avaluacion

Grupo Asesores

Institucional (CAI) Avaluacion Institucional? Administrativas de Servicios (CAS)

Comité Integrador Resultados

SsEEEEEEESE Avaluacion y Planificacion SESEEEEEEEES®

Institucional (Cirapi)

EEEEEEEEEEEEEEEEE® Comité Coordinacion

Foro Bianual de Avaluacion

----Brinda apoyo
* Puesto vacante; se recibe apoyo con diferencial en salario de un recurso secretarial.
2 Estos asesores reciben compensacion adicional por brindar el apoyo segn sus areas académicas.

UPRH

Grupos de asesores
Grupo de Asesores en Avaluacién Institucional (Gaavi)

El Grupo de Asesores en Avaluacion Institucional tiene la encomienda de asesorar
y servir de apoyo a los departamentos académicos. Ademas, asesorar a los
miembros de los comités de avaluacion institucionales, seglin sea requerido.

Composicion. El Gaavi sera nombrado por la autoridad nominadora. Estara
compuesto por un representante de cada area académica: Artes, Ciencias
Administrativas y Ciencias Naturales. Recibirdn una compensacion adicional
equivalente a tres créditos. Las funciones del Gaavi son las siguientes:

1. Asesorar a los miembros del Comité de Avaluacion Institucional y grupos de
trabajo que surjan relacionados con procesos de avalto.

2. Asesorar, en aspectos que incidan en la academia, a los miembros del
Comité de Avaluacion de Servicios y grupos de trabajo que surjan
relacionados con procesos de avaluo.

3. Asesorar en proyectos y actividades de avalto coordinadas por la oficina.
4. Colaborar con el director en el desarrollo de planes y proyectos de avallo.

5. Colaborar en las actividades de orientacion, capacitacion y divulgacion de
los resultados de avalo.

6. Colaborar en la operacionalizacion del Plan de Avaluacion institucional.

7. Ofrecer talleres de avaluacién a directores de departamentos académicos y
otro personal universitario.

Grupo de Asesores en Avaluacion Dependencias Administrativas (Gaada)

El Grupo de Asesores en Avaluacion Dependencias Administrativas tiene la
encomienda de asesorar y servir de apoyo a las oficinas administrativas en los
procesos de avallo. Ademas, asesorar en proyectos y actividades de avalto de
las oficinas administrativas.


https://www.uprh.edu/oficina-de-avaluacion-institucional_inicio/
https://www.uprh.edu/oficina-de-avaluacion-institucional_inicio/
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Composicion. El Gaada sera nombrado por la autoridad nominadora. Estara
compuesto por un representante de las oficinas administrativas de cada
dependencia gerencial: Rectoria, Decanato de Asuntos Académicos, Decanato de
Administracion y Decanato de Estudiantes. Las funciones del Gaada son las
siguientes:

1. En coordinacién con la Oficina de Avaluacién Institucional, asesorar en
proyectos y actividades de avallo de las oficinas administrativas.

2. Colaborar con los directores de las oficinas administrativas en el desarrollo
de planes y proyectos de avaluo.

3. Colaborar en las actividades de orientacion, capacitacion y divulgacion de
los resultados de avalto.

4. Colaborar en la operacionalizacion del Plan de Avaluacion institucional.

Comité de Avaluacion Institucional

El Comité de Avaluacion Institucional (CAl) coordina el avaltio del aprendizaje
estudiantil. El objetivo principal es recopilar informacion util para mejorar el
proceso de ensefianza y aprendizaje, y proveer un ambiente favorable a este. La
estructura, centrada en el estudiante, esta basada en principios colaborativos de
participacion amplia de todos los componentes de la comunidad universitaria. Una
vez constituido, el CAl se reunira un minimo de dos veces al semestre.

Composicion. Por ser un comité institucional, los miembros del CAl seran
nombrados por la autoridad nominadora. Estara compuesto por los coordinadores
de avaluacion de los departamentos académicos, un representante del Decanato
de Asuntos Académicos, un representante de la Oficina de Planificacion,
Acreditacién e Investigacion Institucional (OPAI), un representante de la Biblioteca
Aguedo Mojica Marrero, y un representante del Consejo General de Estudiantes.
El director de la Oficina de Avaluacion Institucional presidira el CAl. Las funciones
del CAl son las siguientes:

UPRH

Participar en las reuniones convocadas por el presidente del CAI.

Servir de enlace entre el CAl y el departamento académico que representa
para los asuntos relacionados con las actividades de avaluacién del
aprendizaje estudiantil, avaluacién programatica y avaluacion institucional.

Colaborar activamente en los esfuerzos del CAl para la sistematizacion de
los planes e informes de avaluacion del aprendizaje a través del uso de
instrumentos uniformes para la alineacion de los planes departamentales
con las metas institucionales.

Presidir el comité de avaluacion a nivel departamental.

Mantener al director de departamento, coordinador de programa, comité de
avaluacion departamental y a los miembros de la facultad informados en
asuntos relevantes a la avaluacion del aprendizaje estudiantil, avaluacion
programatica y avaluacion institucional, incluyendo las gestiones que realiza
como miembro del CAI.

Con el apoyo directo y proactivo del director de departamento, coordinador
de programa, comité de avaluacion departamental y de los miembros de la
facultad, colaborar directamente con su departamento en los aspectos
relacionados con el tema de avaluacion. Entre estos:

a. Disefio del plan de avaluacion departamental
Disefio e implantacion del proceso
Elaboracién de los documentos e instrumentos de trabajo
Analisis de los hallazgos

©® oo o

Determinacion de las acciones concretas a partir de los
hallazgos

Implantacién de las acciones concretas a partir de los hallazgos
Elaboracién de la documentacién correspondiente

Acopio de las evidencias

i.  Organizacion del “exhibit room” (si aplica)

j-  Divulgacion del proceso

k. Otros

Coordinar una actividad educativa sobre avaluacion a nivel departamental,
por lo menos una por semestre, que puede consistir en: reuniones,
presentaciones, talleres, foros, conversatorios, etc.

sa =~

Someter un informe anual de las tareas realizadas.
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Comité de Avaluacion de Servicios

El Comité de Avaluacion de Servicios (CAS) coordina el avalto de los servicios en
apoyo al proceso de ensefianza y aprendizaje. El objetivo principal es recopilar
informacién Gtil para aumentar la efectividad institucional. Al igual que el Comité
de Avaluacion Institucional (CAl), la estructura del CAS esta basada en principios
colaborativos de participacion amplia de todos los componentes de la comunidad
universitaria. Una vez constituido, el CAS se reunird un minimo de dos veces al
semestre.

Composicion. Por ser un comité institucional, los miembros del CAS seran
nombrados por la autoridad nominadora. Estara compuesto por representantes de
todas las oficinas administrativas y de servicio al estudiantado. Entre estos, se
nombrara un enlace de Rectoria, Decanato de Asuntos Académicos, Decanato de
Administracion y Decanato de Estudiantes quienes apoyaran a las oficinas
adscritas a su dependencia gerencial. Las funciones del CAS son las siguientes:

1. Participar en las reuniones convocadas por el presidente del CAS.

2. Servir de enlace entre el CAS y la oficina que representa para los asuntos
relacionados con las actividades de avaluacion.

3. Colaborar activamente en los esfuerzos del CAS para la sistematizacion de
los planes e informes de avaluacion a través del uso de instrumentos
uniformes para la alineacion de los planes de las oficinas con las metas
institucionales.

4. Coordinar los trabajos de avaluacion de la oficina que representa.

5. Mantener a su director o decano y compafieros de trabajo informados en
asuntos relevantes a los procesos de avaluacion, incluyendo las gestiones
que realiza como miembro del CAS.

UPRH

6. Colaborar en aspectos relacionados con el tema de avaluacion. Entre

estos:

a. Disefio del plan de avaluacién de la oficina

b. Disefio e implantacion del proceso

c. Elaboracion de los documentos e instrumentos de trabajo
d. Andlisis de los hallazgos

e. Determinacion de las acciones concretas a partir de los
hallazgos

f.  Implantacion de las acciones concretas a partir de los hallazgos
g. Elaboracién de la documentacién correspondiente

h.  Acopio de las evidencias

i.  Organizacion del “exhibit room” (si aplica)

j.  Divulgacion del proceso

k. Otros
Identificar necesidades de capacitacion.

Pasar juicio sobre los hallazgos de los diversos estudios institucionales
relacionados con los servicios en la UPRH.

Establecer prioridades de trabajo basandose en la informacion de las
necesidades de los estudiantes, perfil de los usuarios y grado de
satisfaccion de estos con los servicios.

10.Propiciar proyectos para el avallo de la efectividad de los procesos de las

oficinas.

11.Someter un informe anual de las tareas realizadas.
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Comité Integrador de Resultados de Avaluacion y
Planificacion Institucional (Cirapi)

El Comité de Resultados de Avaluacion y Planificacion Institucional es el comité
que tiene la encomienda de trabajar con los resimenes de los resultados de
avaluacion, identificar las acciones a tomar e integrarlas en la planificacion
institucional y la asignacion de recursos.

Composicion. Por ser un comité institucional, los miembros del Cirapi seran
nombrados por la autoridad nominadora. Estara compuesto por representantes de
todos los sectores universitarios. Entre estos, se nombrara un representante de:
Rectoria, Decanato de Asuntos Académicos, Decanato de Administracion,
Decanato de Estudiantes, Senado Académico, Junta Administrativa, Cuerpo
Estudiantil, Comité de Avaluacion Institucional y Comité de Avaluaciéon de
Servicios. El director de la Oficina de Avaluacion Institucional y director de la
Oficina de Planificacién, Acreditacion e Investigacion Institucional serdn miembros
ex officio. Los representantes ante el comité seran designados por el cuerpo al
que representan. Para dar continuidad a los trabajos, una vez se constituya el
comité, la incumbencia de los miembros sera por un término de tres afios. Las
funciones del Cirapi son las siguientes:

1. Recopilar los resultados de los procesos de planificacion y avaluacion
institucional y promover que los mismos se utilicen en la distribucién del
presupuesto.

2. Establecer los instrumentos para llevar a cabo los andlisis
correspondientes.

3. Analizar los resultados para determinar el logro de las metas y objetivos.

4. Proponer recomendaciones que faciliten las practicas de avaluacion
continua que mejoren la efectividad institucional.

5. Evaluar los procesos de avallo para determinar la efectividad institucional.

UPRH

6. Rendir un informe a la autoridad nominadora que incluya, entre otros, un
resumen ejecutivo que describa la afirmacién de la efectividad institucional y
la promocion de mejoras para facilitar la toma de decisiones de la gerencia
universitaria.

Foro de avaluacioén institucional

La Junta Administrativa, mediante la Certificacion Niim. 2015-2016-030,
institucionaliz6 el foro de avaluacién en la UPRH. El nombre oficial es: Foro
Bianual de Avaluacion del Aprendizaje y la Efectividad Institucional. Su propésito
es la divulgacion de los cierres de ciclo de avaluacion e informar los hallazgos y
las acciones del proceso. Esto redunda en la reflexién contextualizada de los
participantes. El foro se llevara a cabo cada dos afios durante el mes de marzo de
los afios pares y durara un dia. Se realizard miércoles o viernes para minimizar
conflicto con otras actividades en la institucion. Sera establecido en el calendario
académico y se otorgara receso académico parcial (9:30 a. m. a 3:30 p. m.) para
promover la participacion de los diversos sectores de la comunidad universitaria.

La planificacion del foro estard a cargo de un Comité Coordinador compuesto por
representantes de la Oficina de Avaluacion Institucional (OAI), Comité de
Avaluacion Institucional, Comité de Avaluacion de Servicios, Comité Asesor del
Componente de Educacion General, Comité Integrador de Resultados de
Avaluacion y Planificacion Institucional y algin otro miembro que se estime
necesario. Los candidatos seran identificados y recomendados por el director de
la OAI para nombramiento del rector. Una vez nombrado, el comité contara con el
apoyo activo y directo de los tres decanatos.

El comité se activara durante el mismo afio académico del desarrollo del foro, en
el semestre de agosto a diciembre, posterior a que se inicie el semestre
académico y se reactiven el CAl, CAS, Caceg y Cirapi. Entre las funciones de sus
miembros esta la conceptualizacion de la actividad, la coordinacion y el
seguimiento de aspectos de logistica. La certificacion que institucionalizo el foro
establece un minimo de $750 para los gastos relacionados con la impresion y
reproduccion de materiales y meriendas, entre otros gastos. Este presupuesto
sera administrado por el director de la OAL.
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Elaboraciéon del Plan de Avaluacion

La dltima revision del Plan de Avaluacion fue aprobada por la Junta Administrativa
(Certificacién 2020-2021-077) y por el Senado Académico (Certificacion Nam.
2022-2023-025). Esta revision se presenta con el alineamiento al Plan Estratégico
de la institucion, y al Plan Estratégico de la Universidad de Puerto Rico 2023-
2028: una cartografia de acciones creativas e innovadoras, los cuales, a su vez,
estan alineados con los estandares de acreditacion de la Middle States
Commission on Higher Education. Ademas, son cénsonos con el plan de
desarrollo econémico de Puerto Rico y con los objetivos de desarrollos sostenibles
de las Naciones Unidas.

El Plan Estratégico de la UPR, como parte de la Meta 1, establece como objetivo
crear procesos académicos y administrativos agiles y susceptibles al avaliio
continuo. También, fortalecer los procesos continuos de evaluacion y avalto de
todos los programas académicos. Por consiguiente, la elaboracién del Plan de
Avaluacion cont6 con el apoyo del personal adscrito a la Oficina de Avaluacion
Institucional y los comités institucionales relacionados. El borrador fue presentado
en reuniones de los comités y fue distribuido a los directores de los departamentos
académicos y oficinas administrativas, quienes emitieron sus recomendaciones.

Alineacioén

Una de las actividades esenciales en el proceso de planificacion estratégica es el
desarrollo de la misién que recoja el propésito fundamental de la organizacién. La
declaracion de direccién y proposito de la UPRH es la siguiente:

Misién
La Universidad de Puerto Rico en Humacao con centralidad en el éxito estudiantil:
Promueve la excelencia académica, la innovacion y el servicio en la formacion de

profesionales que aporten al desarrollo social, econémico y cultural de la regién
oriental, Puerto Rico y el Caribe.

Visién
La Universidad de Puerto Rico en Humacao aspira a ser un centro de educacién

superior que brinde servicios a poblaciones no tradicionales en modalidades
diversas que amplien su proyeccién local e internacional.

UPRH

Los fundamentos de la avaluacién institucional estan contenidos en la Certificacion
Num. 1992-93-53 del Senado Académico, entre los que se establece que, para
mejorar la calidad de la ensefianza, la institucién necesita establecer sus metas y
objetivos explicitamente. El proceso de aprendizaje se hace mas efectivo cuando
hay consenso sobre lo que deben aprender los estudiantes. De otra parte, la
alineacion jerarquica de la accidén universitaria busca garantizar que las
actividades, servicios y proyectos de la universidad reflejen y respondan a la
mision y metas institucionales. Por consiguiente, las metas institucionales sirven
de guia a los departamentos académicos y a las oficinas administrativas y de
servicio en la elaboracion de los objetivos y actividades de sus planes de trabajo.
Las metas de la UPRH son:

Innovar la oferta académica en las diversas modalidades para potenciar
el desarrollo holistico del estudiante

Meta A

Ampliar los programas educativos, servicios y proyectos comunitarios
por medio de alianzas estratégicas que fomenten el desarrollo de la
comunidad externa y la sostenibilidad fiscal de la institucion

Promover la optimizacion de las operaciones institucionales mediante
las mejores practicas administrativas y de reingenieria de los procesos
gue impulsen el servicio agil

Descripcion del proceso de avaluacion

El objetivo primordial del proceso de avaluacion es el uso de los resultados de
avaluacion para:

Documentar el logro del aprendizaje estudiantil

Documentar la efectividad de los servicios

Promover cambios o modificaciones para mejorar algin aspecto de la
ensefianza, experiencia o servicio

Tomar decisiones a base de juicios informados

Integrar resultados en el proceso de planificacion

Distribuir el presupuesto

OO vo@
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En la UPRH el proceso de avaluacion responde al siguiente ciclo.

Ciclo de avaluacion

Metas

institucionales
Objetivos )

estratégicos

Objetivos

Divulgacion programa u
oficina

Mejoramiento

continuo del
aprendizaje y los
servicios

Exito Estudiantil
Toma de Recopilacion

decisiones informacion
Acciones } (Instrumentos de }

transformadoras avaluacion)

Hallazgos }

Operacionalizacion del plan

La operacionalizacion del Plan de Avaluacion Institucional (PAI) se basa en la
descripcion de la operacionalizacion del Plan Estratégico de la UPRH (PLES). Por
consiguiente, la implantacion del plan se llevara a cabo a través del Ciclo de
Planificacion y Avaluacion Institucional. El ciclo se orienta a la preparacion de
informes y planes a corto plazo de todas las dependencias de la UPRH (Apéndice
E) para enlazarlos con los planes institucionales a mediano plazo (UPRH, 2013b).
Este paradigma vincula ambos esfuerzos en un solo ciclo que incluye:

UPRH

@ Desarrollo de los objetivos alineados con la misién y las metas institucionales
@ Proyecto presupuestario para apoyar los objetivos
@ Evaluacién de las medidas de los resultados esperados

Los departamentos y las oficinas aportan al cumplimiento de la misién y las metas
institucionales a través de:

Identificacion de las prioridades

Alineacion de las metas con los objetivos comunes

Contribucion al mejoramiento continuo de la institucion de forma sostenida
Mejoramiento continuo del aprendizaje estudiantil y de los servicios al
estudiantado, al personal docente y no docente

OO

El proposito de preparar los planes y los informes anuales es identificar las
necesidades, solicitar la asignacion de los recursos y evidenciar los logros y
progresos. Los formularios que componen el ciclo son: Plan operacional, Plan de
avaluacion, Informe anual de labor realizada con respecto al Plan operacional e
Informe anual de avaluacion.

El proceso de evaluacion es parte esencial del ciclo; durante el periodo de duracion
de este plan, se llevaran a cabo las evaluaciones formativas y sumativas. Esto
determinara si los esfuerzos estdn encaminados hacia la direccion deseaday la
brecha entre las expectativas propuestas y los logros alcanzados. La evaluacion
formativa examinaré el progreso del cumplimiento con los objetivos y proveera la
retroalimentacion; se comparan los resultados alcanzados con el indicador
establecido. La evaluacion sumativa determinara el grado de consecucién de los
objetivos al final del periodo de vigencia del plan; se indica hasta qué punto se
alcanzaron los objetivos.

Evaluacion del plan
Durante el periodo de duracion del Plan de Avaluacion se llevaran a cabo las

evaluaciones formativas y sumativas. El indicador de éxito para cumplir con el plan
sera de 75 % o mas al finalizar el periodo.
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Meta A: Innovar la oferta académica en las diversas modalidades para potenciar el desarrollo holistico del estudiante

Resultado esperado

UPRH

Instancia de avaluo

PE-UPR/MSCHE = PE-UPRH Objetivo Actividad/Medio de avaluacion (Indicador de éxito) Responsable (Tiempo)
Asunto Estratégico 4 A2 A1. Constituir el Comité de Avaluacion 1. CAl constituido A1.1  Informes anuales comité Rector Anual
M_10: 010:4 Institucional (CAl).
MSCHE
STDS: 1, 11 11l V, VI
Asunto Estratégico 1 Ad 2. Instrumentos de avaltio A1.2  Renovacion curricular, programatica  Decano de Asuntos Anual
M_01: 017,019, A6 uniformes y departamental Académicos; CAl
01.12
MSCHE A7
STDS: I, Il 11l, V
Asunto Estratégico 1 A7 A2. Constituir el Comité Asesor del 1. Caceg constituido A2.1  Informes anuales comité Decano de Asuntos Anual
M_01: 01.12 Componente de Educacion Académicos
MSCHE -
STOS:LILIILV General (Caceg). 2. Instrumentos de avalio A2.2  Evaluacion del Componente de Caceg Anual
o uniformes Educacion General
Asunto Estratégico 1 A7 A3. Consolidar las 13 competencias de 1. Aprobacién propuesta Avaltio  A3.1  Implantacion del paradigma Senado Académico; 2024-2026
M_01: 01.12 Educacion General conforme al de la educacion general en la innovador Decano de Asuntos
MSCHE Nuevo paradigma para el avalio UPRH: paradigma innovador Académicos; Caceg
STDS: I, 11, 1Il, V i o )
‘ée’ C°”7P°”e”te de Educacion 2. Talleres de capacitacion A3.2 Tablas | y Il actualizadas y Tabla Il CAI; Caceg 2026-2029
eneral. sobre el nuevo paradigma atemperada al nuevo paradigma por
€l 100 % de los programas
acadéemicos
Asunto Estratégico 1 A7 A4. Capacitar a los directores y 1. Talleres de avaluacion A4.1  Técnicas, métodos, instrumentos y CAl; Director OAl, Anual
M_01: 01.12 coordinadores de avallo de los estrategias de avallio académico directores
MSCHE departamentos y programas innovadas y uniformes para evaluar ~ departamentos
STOS: 111, 1, v académicos, respectivamente, el aprendizaje estudiantil en los académicos
sobre temas relacionados con el cursos de educacion general y de
avaluo del aprendizaje estudiantil. concentracion
2. Operacionalizacion Ciclo de A4.2.1 Plataforma electrénica aprobada Director OAl; Planes de avaluacion
Planificacion y Avaluacion A4.22 80 % o mas de los departamentos ~ Asesores areas (Conforme al ciclo
establecido en los académicos someten sus planese ~ académicas; establecido)
departamentos académicos informes anuales de avallio a la QAl  directores
A4.2.3 Cantidad de cierres de ciclo depaftar.nentos Informe de avaluacion
. g , académicos
A4.2.4 Divulgacion anual resultados avallo

(Anual)
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Meta A: Innovar la oferta académica en las diversas modalidades para potenciar el desarrollo holistico del estudiante

Resultado esperado Instancia de avaltio
PE-UPR/MSCHE = PE-UPRH Objetivo Actividad/Medio de avaluacion (Indicador de éxito) Responsable (Tiempo)
Asunto Estratégico 4 A2 A5. Promover el andlisis de los 1. Divulgacion de los procesos,  A5.1.1 Cantidad de cierres de ciclo Directores Conforme a ciclos
M_10: 010:4 resultados del proceso de avallio y resultados y acciones de A51.2 Boletines de avaluacion departamentos establecidos por los
MSCHE i i6 i Y i L L i i
ST0S: LI IV v la dlyulgaC|on de _Ias acciones avallo relacionadas con las A5.1.3 Informacion en paginas web académicos programas académicos
ALY curriculares relacionadas con las destrezas de educacion
destrezas de idiomas, experiencias general
académicas y culturales.
Asunto Estratégico 1 A7 2. Implantacion y evaluacion del  A5.2 75 % o mas de cumplimiento al Director OAI Evaluacion formativa
M_01: 01.12 Plan de Avaluacién UPRH finalizar el periodo de vigencia (Anual: septiembre a
MSCHE (evaluacion sumativa) febrero)

STDS: I, 11, 1, v

Meta B: Ampliar los programas educativos, servicios y proyectos comunitarios por medio de alianzas estratégicas que fomenten el desarrollo de la comunidad externa y la sostenibilidad fiscal de

la institucion
Resultado esperado Instancia de avaltio
PE-UPR/IMSCHE = PE-UPRH Objetivo Actividad/Medio de avaluacion (Indicador de éxito) Responsable (Tiempo)
Asunto Estratégico 1 B5 B1. Determinar la efectividad de los 1. Cuestionarios de efectividad ~ B1.1 75 % o més de la comunidad CAS Anual
M_1:015 servicios ofrecidos por la UPRH y y satisfaccion de los externa esta satisfecha con los
MSCHE las percepciones que tiene la servicios, programas e servicios ofrecidos
STDS: 1,11, 1, v comunidad sobre estos. iniciativas ofrecidas a la
comunidad
Asunto Estratégico 4 B1 B2. Dirigir los esfuerzos de 1. Talleres de avaluacion B2.1  Técnicas, métodos, instrumentosy ~ CAl; CAS; Director Anual
M_10: 0103 mejoramiento continuo de la estrategias de avallio uniformes OAI; directores
MSCHE efectividad en los programas para evaluar el servicio comunitario ~ departamentos y
STDS: 1,11, 11, V, Vi educativos, servicios y proyectos oficinas
comunitarios que apoyan la
experiencia estudiantil.
Asunto Estratégico 1 B5 2. Implantacién y evaluacion del  B2.2 75 % o mas de cumplimiento al Director OAI Evaluacion formativa
M_1:01.5 Plan de Avaluacion UPRH finalizar el periodo de vigencia (Anual: septiembre a
MSCHE (evaluacion sumativa) febrero)

STDS: I, 11, I, V
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Resultado esperado

UPRH

Meta C: Promover la optimizacion de las operaciones institucionales mediante las mejores practicas administrativas y de reingenieria de los procesos que impulsen el servicio agil

Instancia de avaluo

PE-UPR/MSCHE = PE-UPRH Objetivo Actividad/Medio de avaluacion (Indicador de éxito) Responsable (Tiempo)
Asunto Estratégico 1 C5 C1. Ofrecer servicios basados en una 1. Oficina de Avaluacién C1.1  Personal de apoyo administrativoy ~ Rector Anual
M_1:015 cultura fundamentada en la Institucional fortalecida con asesores por area académica Decanos
MSCHE medicion y el avallio para el recursos de apoyo adscritos a la OAl
STDS: 1,11, 1, v mejoramiento continuo de los
procesos.
Asunto Estratégico 1 C5 C2. Celebrar el Foro de Avaluacion 1. Constitucion Comité C2.1  Divulgacion de los resultados de Rector; Comité Bianual
M_1:015 Institucional. Coordinador avaluo institucional Coordinador;
MSCHE Director OAl
STDS: 1, 11, 11l V ., , ! . o . . y
2. Evaluacion del foro C2.2 75 % o mas de satisfaccion de los Comité Coordinador; Finalizada la actividad
participantes Director OAI
Asunto Estratégico 1 C5 C3. Constituir el Comité de Avaluacion 1. CAS constituido C3.1  Informes anuales del comité Rector Anual
M_1:01.5 de Servicios (CAS).
MSCHE
STOS: 111 Il V 2. Instrumentos de avaluo C3.2  Mejoramiento de la efectividad CAS; Director OAl Anual
S uniformes institucional
Asunto Estratégico 1 C5 C4. Capacitar a los directores y 1. Talleres de avaluacion C4.1  Técnicas, métodos, instrumentosy ~ CAS; Director OAl; Anual
M_1:015 coordinadores de avalo de las estrategias de avallio de servicios  directores oficinas
MSCHE oficinas administrativas y de servicio innovadas y uniformes administrativas y de
STDS: 1,11, 11, v al estudiante, respectivamente, servicio al estudiante
sobre temas relacionados con el
avaluo de servicios.
Asunto Estratégico 1 C5 C5. Determinar la efectividad de los 1. Operacionalizacion Ciclo de C5.1.1 Plataforma electrénica aprobada CAS; Director OAI Planes de avaluacion
Mn]; c (I)_|1E.5 servicios ofrecidos en la UPRH. Pl?nti)flica%ién y A;(qluacién C5.1.2 90 % de las oficinas que ofrece (Conforme al ciclo
STDS: L IL IV establecido en oficinas servicios que apoyan el éxito establecido)
I :Eg‘;{:}g}ﬁgas y de servicio estudiantil utilizan los resultados
del proceso de avallio Informe de avaluacion
C5.1.3 Nivel de satisfaccion de los (Anual)
estudiantes con los servicios
C5.1.4 Cantidad de cierres de ciclo
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UPRH

Meta C: Promover la optimizacion de las operaciones institucionales mediante las mejores practicas administrativas y de reingenieria de los procesos que impulsen el servicio agil

Instancia de avaluo
Responsable (Tiempo)

CAS:; Director OAI

Resultado esperado
(Indicador de éxito)

PE-UPR/IMSCHE  PE-UPRH Objetivo Actividad/Medio de avaluacion

C5.1.5 50 % o mas de las oficinas por Planes de avaluacién
decanato cuenta con un plan de (Conforme al ciclo

avallo establecido)
C5.1.6 50 % o mas de las oficinas por

decanato somete su informe Informe de avaluacion

anual de avaluacion a la OAl (Anual)
C5.1.7 Divulgacion anual resultados
avallio
2. Constitucion del Comité C5.2.1 Evaluacion sistematica de los Rector Anual

Integrador de Resultados de
Avaluacion y Planificacion
Institucional (Cirapi)

servicios prestados

C5.2.2 Uso de los resultados para la
toma de decisiones

3. Implantacion y evaluacionde  C5.3  Evaluacién de planes e informes Director OA; Cirapi Anual
la Politica de efectividad de avaluacion de todas las
institucional: alineamiento de dependencias institucionales
la planificacién con la
asignacion de recursos
4. Implantacién y evaluacion del C5.4 75 % o mas de cumplimiento al Director OAI Evaluacion formativa

Plan de Avaluacién UPRH finalizar el periodo de vigencia (Anual: septiembre a

(evaluacion sumativa)

febrero)
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Certificaciones

Junta Administrativa

Certificacion Nam. 2011-2012-6 Creacion Oficina de Avaluacion Institucional adscrita a Rectoria
Certificacion Nium. 2015-2016-030 Politica de Institucionalizacion y de Desarrollo del Foro de Avaluacién en la UPRH
Certificacion Num. 2015-2016-050 Politica de Efectividad Institucional: Alineamiento de la Planificacion con la Asignacion de Recursos

Certificacion Nam. 2017-2018-027 (enmienda)
Certificacion Num. 2019-2020-047 Plan Estratégico de Desarrollo de UPRH 2014-2018, extendido al 2022

Certificacion Nam. 2020-2021-077 Plan de Avaluacién Institucional

Senado Académico
Certificacion Nam. 1992-1993-53 Establecimiento Programa de Avaluacion de la UPRH

Certificacion Num. 2005-2006-46 Propuesta para el establecimiento de las competencias de educacién general
Certificacion Nam. 2010-2011-43 (enmienda)

Certificacion Nam. 2012-2013-32 Componente de educacion general

Certificacion Nam. 2022-2023-025 Plan de Avaluacién Institucional
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Apéndice A

UPRH

PR

Universidad de Puerto Rico

Fecha de actualizacion:

UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO EN HUMACAO

DEPARTAMENTO:

Tabla I: Alineamiento de las metas, competencias y cursos de programa’

Programa académico:

Competencias
de educacion Competencias
Metas Perfil egresado general profesionales Curso Curso Curso Curso Curso Curso Curso
institucionales (@) (b) (c) (d) (d) (d) (d) (d) (d) (d)
Leyenda:

(a) Perfil del egresado: a base de certificacion del programa académico
(b) Competencias de educacion general: competencias de Educacion General aprobadas por el Senado Académico
(c) Competencias profesionales: demostracion del desempefio del estudiante en el area profesional
(d) Curso: codigo y nombre del curso, objetivos generales alineados con las competencias, perfil del programa. Se indica nivel de desarrollo de la competencia colocando en paréntesis las siguientes letras: | (Inicio), P (Practica y

desarrollo), D (Dominio)

Preparado por: Prof. Luis Negrén, Avaluacién Académica y aprobado en reunion del Comité de Avaluacion Institucional (CAl), enero, 2008
Revisado por: Prof. Milagros Marrero, Asesora de Avaluacién Académica, enero, 2008
Revisado por: Dra. Lizette Candelaria (ODU) y Prof. Luis Negrén, Avaluacién Académica, noviembre, 2008
Revisado por: Prof. Luis Negrén Gonzalez y la Dra. Denise Rodriguez, febrero, 2013

Actualizado por: Dra. Mildred Cuadrado, mayo 2014

1 Se creara plantilla electronica que fusionara las tres tablas para facilitar la entrada de los datos.
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Apéndice B

UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO EN HUMACAO
Universidad de Puerto Rico
DEPARTAMENTO:
Tabla ll: Alineamiento sobre metas, competencias y medidas del aprendizaje’

Aio: Programa académico:

Competencias

de educacion Competencias Indicador de Medidas Medidas Instancia de Personal a

Perfil egresado general profesionales éxito Instrumento directas indirectas avalio cargo Fecha
Metas institucionales () (b) () (d) (e) (f (9) (h) (i) (i)
Leyenda:

(a) Perfil del egresado: a base de certificacion del programa académico

(b) Competencias de educacion general: competencias de Educacion General aprobadas por el Senado Académico

(c) Competencias profesionales: demostracion del desempefio del estudiante en el area profesional

(d) Indicador de éxito: logro esperado en forma cualitativa o cuantitativa

(e) Instrumento: constructo utilizado para obtener medidas del aprendizaje

(f) Medidas directas: instrumento que se utiliza para medir la competencia

(9) Medidas indirectas: instrumento que se utiliza para medir la competencia del aprendizaje que se alinea con la competencia y metas programaticas e institucionales

(h) Instancia de avalto: en qué momento se administra el instrumento y a quiénes se les administra el avalto (finaliza tercer semestre, cuarto afo, luego de tomar cursos, etc.)
(i) Personal a cargo: indicar la persona responsable de llevar a cabo las actividades relacionadas con las medidas directas o indirectas

()) Fecha: indicar el mes y afio en que se completa y se recoge la informacién para analisis y discusion

Preparado por: Prof. Luis Negrén, Avaluacién Académica, enero, 2008

Presentado en reunién del Comité de Avaluacién Institucional (CAl), enero, 2008

Revisado por: Prof. Milagros Marrero, Asesora de Avaluacién Académica, enero, 2008

Revisado por: Dra. Lizette Candelaria (ODU) y Prof. Luis Negrén, Avaluacién Académica, noviembre, 2008
Actualizado por: Dra. Mildred Cuadrado, mayo 2014

1 Se creara plantilla electronica que fusionara las tres tablas para facilitar la entrada de los datos.
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Apéndice C

UPRH

PR

Universidad de Puerto Rico

UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO EN HUMACAO

DEPARTAMENTO:

Tabla lll: Avalto de la efectividad del aprendizaje’

Programa académico:

Metas institucionales

Perfil egresado

(@)

Competencias de
educacion general

(b)

Competencias
profesionales

(©

Indicador de éxito

(d)

Resultados

(e)

Acciones

()

Personal a cargo

()

Fecha

Leyenda:

(a) Perfil del Egresado: a base de certificacion del programa académico.
(b) Competencias de educacion general: competencias de Educacion General aprobadas por el Senado Académico

(c) Competencias profesionales: demostracion del desempefio del estudiante en el area profesional

(d) Indicador de Exito: indicar el logro esperado en forma cualitativa o cuantitativa

(e) Resultados: datos e informacion obtenida — (Interpretacién de los resultados y sus implicaciones)
(f) Acciones: estrategias o intervenciones que llevan a mejorar un resultado

(g) Personal a cargo: indicar la persona responsable de llevar a cabo las actividades relacionadas con las medidas directas o indirectas
(h) Fecha: indicar el mes y afio en que se completa y se recoge la informacién para andlisis y discusion.

Preparado por: Prof. Luis Negrén, Avaluacion Académica, enero, 2008

Presentado en reunion del Comité de Avaluacion Institucional (CAl), enero, 2008
Revisado por: Prof. Milagros Marrero, Asesora de Avaluacién Académica, enero, 2008
Revisado por: Dra. Lizette Candelaria (ODU) y Prof. Luis Negrén, Avaluacién Académica, noviembre, 2008

Revisado por: Dra. Denise Rodriguez, y Prof. Luis Negrén, Avaluacién Institucional, marzo, 2013

Actualizado por: Dra. Mildred Cuadrado, mayo 2014

1 Se creara plantilla electronica que fusionara las tres tablas para facilitar la entrada de los datos.
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Apéndice D

UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO EN HUMACAD
DEPARTAMENTO/OFICINA:

Avaluo de:

CIERRE DE CICLD

Metas

¢

Acciones/Divulgacion Objetives
Resultados del avalio Instrumentos
Disefiodo por: Dro. Grocicls Bolg
Preparado por:

Fecha:

UPRH
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Apéndice E

PR

Universidad de Puerto Rico

UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO EN HUMACAO

O] PLAN AVALUACION / [1 INFORME AVALUACION!

DEPARTAMENTO/OFICINA:
Afios fiscales:
Meta UPRH
Resultados
PE UPR 2023-2028 Objetivo avaluacion
Asunto estratégico Objetivo estratégico Objetivo avaluacion Indicador avaluacion departamento/ Actividades/Medios Esperado Alcanzado Instancia de avalio | Uso de los resultados
Meta/Objetivo UPRH UPRH UPRH oficina de avaluacién (Indicador de éxito) (Informe anual) Responsable (Tiempo) (Accién transformadora)

1 Se creara plantilla electronica que fusionara las tres tablas para facilitar la entrada de los datos.
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Aprobacion del plan

JUNTA ADMINISTRATIVA

HUMACAO

CERTIFICACION NUMERO 2024-2025-020

Universidad de Puerto Rico en Humacao, CERTIFICO QUE:

en coordinacion con la Oficina de Avaluacién Institucional.

diciey il veinticuatro.

. Carlos A. Galiano Quifiones
Rector y Presidente Secretaria Ejecutiva
CGQ:AMR:sbm

Anejo

DE PUERTO RICO EN HU!

PUERTO RICO 00792

YO, Amelia Maldonado Ruiz, Secretaria Ejecutiva de la Junta Administrativa de la

La Junta Administrativa, en su reunién ordinaria del jueves 5 de diciembre de
2024 aprobb con nueve (9) votos a favor y dos (2) votos abstenidos el Plan de

ional de la Universidad de Puerto Rico en Humacao
2024-2029, pleparado por el Comité de Planificacién Institucional (CPI) 2024

Y PARA QUE AS[ CONSTE, y para remitir a las autoridades universitarias

correspondientes, se expide la presente certificacion en Humacao, Puerto Rico, a nueve de

Prof. Amelia Maldonado Ruiz ;

WWW.UPRH.EDU

HUMACAO

JUNTA ADMINISTRATIVA

CERTIFICACION } LRO 2024-2025-043

YO, Amelia Maldonado Ruiz, Secretaria Ejecutiva de la Junta Administrativa de la
Universidad de Puerto Rico en Humacao, CERTIFICO QUE:

LaJunta Admlmslmuva en sureunion ordinaria dL[JULVL: lS dl. mayo de 2025,

aprobé por i dar ¢l Plan de I cional de la

Universidad de Puerto Rico en Hi a0 2024-2029, aprobad di la
Certificacion Nimero 2024-2025-020.

La enmienda consiste en eliminar ¢l uso explicito de los términos diversidad,
equidad ¢ inclusién ante los cambios en el Gobierno Federal. En este Plan de
Avaluacién Institucional se sustituye en la pagina 13, la Mision, la Meta A y la
Meta C, segin enmendadas en el Plan Estratégico de la UPRH 2024-2029.

La version compilada del referido Plan de Avaluacion Institucional de la UPRH
2024-2029 se hace formar parte de esta certificacion.

Y PARA QUE ASI CONSTE, y para remitir a las autoridades universitarias

correspondientes, se expide la presente certificacion en Humacao, Puerto Rico, a veintisiete

Prof. Amelia Maldonado &

Secretaria Ejecutiva

Dr. Carlos A. Galiano Quifiones
Rector y Presidente

CGO:AMR:shm

Anejo

WWW.UPRH.EDU
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HUMACAO

Cal

UNIVERSIDAD DE PUERTO R

Rector y Presidente

CGQ:AMR s ond 19 dicicmbre 2024

SENADO ACADEMICO

CERTIFICACION NUMERO 2024-2025-034

YO, Amelia Maldonado Ruiz, Secretaria Ejecutiva del Senado Académico de la

Universidad de Puerto Rico en Humacao, CERTIFICO QUE:

El Senado Académico, en su reunion ordinaria del jueves 19 de diciembre de 2024,
acord6 por unanimidad dar por recibido ¢l Plan de Avaluacién Institucional de la
Universidad de Puerto Rico en Humacao 2024-2029, preparado por el Comité
de Planificacion Institucional (CPI) en i6n con la Oficina de Avaluacion
Institucional.

Y PARA QUE ASi CONSTE, y para remitir a las autoridades universitarias

correspondientes, se expide la presente certificacion en Humacao, Puerto Rico, a nueve de enero

- Pues, 0,92

Prof. Amelia Maldonado Ruiz
Secretaria Ejecutiva

os/A. Galiano Quifiones

WWW.UPRH.EDU

UPRH
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